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Rezime: Jedan od krupnijih problema koji se postavlja pred coveka, koji treba da zastiti Zivotnu sredinu
jeste prikupljanje podataka o poreklu, starosti i Stetnosti proizvoda na okolinu. Na sastav namirnica
utice pored vrste biljaka i Zivotinja, nacin ishrane, uslovi ¢uvanja i nacin prerade sirovina u gotov
proizvod, namenjen ishrani ljudi. Prekomerno unoSenje hrane i narocito nekih hranljivih sastojaka
takode predstavljaju faktore rizika za nastanak brojnih oboljenja. Na osnovu sopstvenih istrazivanja,
moze se reci za savremene objekte, u kojima se vrSi proizvodnja, prerada i promet Zivotnih namirnica,
uglavnom ispunjavaju propisane higijensko-ekoloSke uslove u sistemu kvaliteta hrane. Stariji objekti,
objekti nenamenski gradeni pa dogradivani i prilagodavani vrsti proizvodnje, kao i privremeni montazni
objekti uglavnom ne ispunjavaju ili samo delimicno ispunjavaju propisane uslove. Proizvodnja hrane u
ovakvim objektima sa neadekvatnim uslovima moZe da predstavlja visoki rizik po bezbednost hrane.
Savremeni sistem menadZmenta zasnovan je na poslovniom procesima permanentnog unapredenja
primene upravljanja sistemom kvaliteta i upravljanja sistemom Zivotne sredine u skladu sa odrzivim
razvojem. Savremeni marketing koncept koristi sve postojece i pronalazi nove potencijale kako bi
kompanije Sto uspeSnije komunicirale i odgovorile na zahteve trZista. Krajem XX veka, zabrinutost
covecanstva za ocuvanje Zivotne sredine uticala je na sve vecu potraznju eko-podobnih proizvoda i
usluga. Okruzenja za razvoj eko-proizvoda, zasnovana na interaktivnom timskom radu predstavljaju nov
nacin za razvoj proizvoda. Timski rad pruZza bolju razmenu informacija, konkurentno inZenjerstvo,
virtuelno prototipovanje i testiranje, kao i upravljanje kvalitetom eko-proizvoda. Rezultat toga je
povecanje kvaliteta eko-proizvoda i smanjenje troSkova zivotnog ciklusa.

Kljuéne reéi: hrana, namirnice, ispravnost, zagadivaci, objekti za pripremu, eko-bezbednost

Abstract: One of the major problems whit peple who should protect the environment are concerned whit
is colecting of pieces of informagtion about the origin, age and ill-effects of products on human
environment. Role of food in life is multiple. On structure of food influences aside plants and animal’s
species, conditions of keeping and way of manufacturing of raw materials into ready product meant for
human nutrition. Large intake of food and especially some nutrition ingredients also present risk factors
for appearance of numerous diseases. Based on own research, we can say for modern facilities, in which
is done manufacturing, processing and distribution of life supplies, mostly fulfill written hygiene-
ecological conditions in system of food quality. Older objects that are objects that are not legally built
mostly do not fulfill written conditions. Food manufacturing in these objects with inadequate conditions
can represent high risk on food quality. Modern management system is based on permanent business
process advancement along with application. Collaborative environments for product development have
become the new way for product development. Contemporary marketing concepts not only utilize existing
company resources but also aim to mine and identify future capabilities of a company. At the end of 20th
century, environmental concerns resulted in in creasing demand for ecologically sound products and
services. Collaboration permits greater information sharing, concurrent engineering, virtual prototyping
and testing, and total quality management. The results are an increase in product quality and a decrease
in lifecycle cost. The main issues of environmental marketing development and application, which reflect
an increased importance of marketing function in development of firm’s marketing orientation, are
considered in this work; as well as issues that helps understanding holistic principles which enable firms
to use environmental performances as new chalenges of development.

Key words: food, supplies, rightness, toxic material, objects for food preparation, business excellence,
eco-safety

1.UvOD ubrzavanje tempa Zzivota i rada, urbani haos,
nestazica prirodnih resursa, prljava tehnologija,

Zdravlje savremenog coveka ugrozeno je ratna dejstva, NHB terorizam, ekoloske

bolestima koje su posledica nauéno-tehnoloske katastrofe, nekvalitetna ishrana, narastanje

revolucije  (zagadivanje  Zivotne  sredine,  opasnog otpada, stres..). Raste smrtnost od
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bolesti srca i krvnih sudova, zloéudnih tumora,
AIDS-a, od saobracajnih udesa, psihi¢kih
oboljenja, alkoholizma, narkomanije...Upravo, to
su podaci koji zabrinjavaju i sa kojim eko-
menadZment mora da se ozbiljno razracuna u da
svoj pun doprinos u unapredenju zdravlja,
kvaliteta radne i Zivotne sredine, bezbednosti i
zdravlja u radnom ambijentu. Iskustvo pokazuje
da je uvodenje sistema za upravljanje kvalitetom
usko povezano sa organizacionim promenama i da
je neophodno ukljuc¢ivanje i organizacionih
ponaSanja  kadrova u  eko-menadZmentu.
Eksplozija urbanog prostora izazvala je potrese u
privredi, podstakla migracije i ostavila pecat na
zdravlje ljudi i kvalitet Zivota. Zdravlje je stanje
punog fizickog, druStvenog i socijalnog
blagostanja, a ne samo odsustvo bolest ili
fizickog defekta, kako stoji u jednoj od definicija
OUN. Jedan od prvih zadataka drzave je da
stalno vodi borbu za zdravlje svog stanovnistva,
kroz poboljSanje zivotnog standarda, pravilnom
ishranom i kontrolom spoljasnjih ¢inioca. Bolesti
koje su u proSlosti dovodile do visoke smrtnosti
stanovniStva (epidemije kuge, kolera, boginje,
antraks, tuberkoloza, malarija). Danas su najcesce
infekcije gripa koji se brzo prenosi, a kod slabije
razvijenih zemalja epidemije stoma¢nih oboljenja,
uzrokovana pre svega siromaStvom u ishrani.

U trziSnim druStvima kojima je imanentna
sloboda izbora, generalno je prihvaceno da
individue kao organizacije imaju pravo da
pokuSaju da zadovolje te svoje potrebe. Kako
kompanije nailaze na ogranicene prirodne resurse,
one moraju razviti nove ili alternativne nacine
korid¢enja ogranicenih resursa da bi zadovoljile
neogranicene potrebe potroSaca, kada je u pitanju
pravilnai zdrava ishrana.

2.ULOGA HRANE U ZIVOTNOM AMBIJETU

Uloga hrane u Zivotu ¢oveka je viSestruka. Smatra
se da ¢ovek do svoje 50. godine potroSi prosecno
25.000 | vode i oko 10000 kg suve materije hrane.
Hrana ima gradivnu ulogu, jer svojim gradivnim
sastojcima omogucava rast, razvoj i regeneraciju
organizma. Za ove procese neophodno je oko 120
sastojaka koji se nalaze u hrani. Energetska uloga
hrane se zasniva na obezbedenju potrebne
energijeza  odvijanje osnovnih funkcija
organizama u svim fazama rasta, razvoja i
regeneracije, kao i za vrdenje fizickog rada.
Biohemijsku ulogu sastojci hrane vrSe izgradnjom
i obezbedivanjem optimalne funkcionalnosti
brojnih  bioloSki  aktivnih ~ komponenti u
organizmu. Hranom se unose mikroelementi i
vitamini ¢ime hrana ostvaruje svoju zastitnu
funkciju. Prekomerno uno3enje hrane i narogito
nekih hranljivih sastojaka (3ecer, zasi¢ene masti,

kuhinjska so), takode predstavljaju faktore rizika
za nastanak brojnih oboljenja. Pored toga na
organizam negativno deluju mnoge strane
supstance koje se mogu uneti zagadenom hranom
i vodom. Zbog veoma raSirene upotrbe brojnih
hemikalija u procesima proizvodnje i prerade
namirnica, kao i sve vece zagadenosti Zivotne
sredine, dolazi do ulaska velikog broja
nenutritivnin komponenti u lanac ishrane ¢oveka.
Smatra se da postoji oko 60000 kontaminenata
hrane i vode sa joS uvek malo poznatim
posledicama po ljudsko zdravlje. lako se ove
supstance u namirnicama najéeS¢ée nalaze u
malim, tkz. Rezidualnim koli¢inama, posledice
njihovog delovanja nikako nisu zanemarljive. U
najteze posledice unoSenja stranih supstanci
spadaju teratogeni, mutageni, kancerogeni efekti,
alergije, oStecenja brojnih vitalnih sistema, organa
i tkiva. Uloga pojedinih namirnica u ishrani ljudi
zavisi od njihovog kvalitativnog i kvantitativnog
sastava, kao i njihove zdravstvene ispravnosti.
Hrana biljnog i Zivotinjskog porekla predstavlja
veoma slozen multikomponentni sistem. Ona
moze da sadrzi prirodne, fiziolSki prisutne
toksikante, prirodne zagadivace hemijskog i
biolo3kog porekla i zagadivace koji su posledica
ljudske aktivnosti. Cesto hrana predstavlja glavni
izvor izloZenosti stanovniStva raznim
zagadivacima u Zivotnoj sredini. Racuna se da se
hranom unosi oko 80% pesticida, zatim
mineralnih dubriva, aditiva, zagadenja tokom
tehnoloSkih procesa, iz ambalaze itd. Zato su
standardi i propisi za prehrambene artikle vrlo
strogi, a laboratorijsko ispitivanje obavezno.

Pored hranljivih sastojaka, u svakoj vrsti hrane
nalazi se i drugi sastojci, od kojih neki mogu biti
toksi¢ni u primarnom obliku (fitotoksini) ili posle
reakcije sa drugim sastojcima, ili usled reakcije
prilikom prerade hrane. Hrana biljnog porekla
(soja, pasulj, pirinag, krompir, kukuruz) i
Zivotinjsog porekla (¢uretina, pacetina, kokoSije
jaje) sadrze inhibitore enzima proteinaze koji u
probavnom traktu ¢oveka potpomaZu resorpciju
hrane. Razni antivitamini, prisutni u hrani,
blokiraju delovanje vitamina, ili katalizuju njihov
raspad.

3. DODACI HRANE ZA COVEKA

Covek se od davnih vermena trudio da oguva i
produZi trajanje namirnica. Cinio je to kuvanjem,
dimljenjem, suSenjema, soljenjem, kiSeljenjem,
fermentacijom itd. Sve te zahteve obavljo je na
osnowvu iskustva. Vremenom je, radi poboljSanja
ukusa i izgleda, c¢ovek Kkoristio mirodije.
Vremenom se razvilo i faslifikovanje hrane, pa se
kvalitetna, skupa hrana zamenjuje nekvalitetnom.



Tako su se ¢aj, Secer, kafa, mirisna ulja zamenili
manje vrednim, jevtinim materijalima.
Tek sredinom XIX veka pojedine zemlje pocinju
zaknoski da  reguliSu  kvalitet  pojedinih
prehrambenih proizvoda i da osnivaju laboratorije
za testiranje uzoraka hrane. Sve viSe, hemijska
industrija pocinje da proizvodi veliki broj
hemikalija, od kojih se neke koriste kao dodatak
hrani. Danas se industrijska proizvodnja hrane ne
moZze zamisliti bez raznih dodataka hrani (aditivi).
Tokom proSlog veka razvila se industrija boja
zasnovana na ulju i njegovin derivatima (anilinske
boje). Pocela je ekstrakcija alkoholm raznih
supstanci iz voc¢a, povréa i drugih produkata. U
ovom veku usavrSena je sinteza mnogih supstanci
koje daju ugodnijii snazniji mirisa od prirodnih
supstanci. Danas se proziodi preko 1400
sintetskih dodataka za ukus i stotine drugih
dodataka hrani. Usled toga danasSnja “industrijska
hrana” kompleksni, viSe-komponentni hemijski
sistem sadrzi mnogobrojne komponente i dodatke.
Koris¢enje ovolikog broja supstanci kao aditiva,
predstavlja dva osnovna problema:
— da li su ovi aditivi bezopasni, tj. da li su
toksikoloski ispravni?
— da li se oni dodaju u optimalnim ili u
povecanim koli¢inama?
Prema svrsi, dodaci hrane se mogu svrstati u vise
grupa:
supstance koje daj ukus i miris,
boje-radi estetskog izgleda,
konzervansi - radi o¢uvanja trajnosti hrane,
— dodaci koji daju “plasticitet” produkata,
razni drugi dodaci.
Ovo je velika grupa aditiva (oko 1400) ¢iji broj
stalno raste pojavom novih produkata. Ovde su
sintetski proizvodi potpuno zamenili one
pouzdane dodatke koje su ljudi vekovima
koristili. Medutim, nisu svi sintetski porizvodi
toksikolo3ki ispitani, Sto predstavlja potencijalnu
opasnost po zdravlje ljudi.

4. ZAGAPIVACI HRANE | VODE

Prirodne katastrofe su prirodni fenomeni kojima
¢ovek ne moZe da se suprotstavi, niti da ih
izbegne, ukoliko imaju razornu moé. | ovi
fenomeni prate coveka kroz c¢itavu istoriju. U
takve pojave spadaju razorni zemljotresi,
vulkanske erupcije, poplave, talasi cunamija. Kroz
istoriju je zabelezeno nebrojeno ovakvih
katastrofa koje su znacajno uticale i na broj ali i
na razmesStaj stanovnistva. Ove nepogode (obilne
kiSe, poplave, oluje) ugrozavaju zdravlje ljudi, a
mogu dovesti i do smrtnih ishoda. U svetu oko
80.000 ljudi godiSnje umire usled prirodnih
nepogoda, a od njih je 95% iz siromaSnih
podru¢ja. Od toplotnog taladsa koji je zadesio

Cikago, juna 1995. godine umrlo je vise od 500
osoba. U Mozambiku je 2000. godine poplava
odnela 500 osoba, a 330.000 ljudi je ostalo bez
krova nad glavom. Kinu je 1998. godine zadesila
poplava koja je bila najveca u toku predhodnih 50
godina i koja je ugrozila 180 miliona ljudi. Oko
4.000 ljudi je izgubilo zZivot, a oko 7.000.000 je
ostalo bez doma.

S druge strane, procenjuje se da 3.000.000 ljudi
umire svake godine od aerozagadenja (5% svih
umrlih u svetu). Mnoge studije ukuzuju na
direktnu vezu izmedu stopa mortaliteta i dnevne
koncentracije taloznih &estica spoljne sredine
dijametra manjeg od 10 L.

U svim zemljama propisuju se uslovi
odgovaraju¢im nacionalnim zakonima,
standardima i pravilnicima, koje moraju da

ispunjavaju prehrambeni proizvodi da bi mogli da
se stave u promet i koriste u ishrani ljudi.
Pravilnicima o kvalitetu prehrambenih proizvoda
namenjenih ishrani ljudi precizno se definiSe sama
namirnica i utwrduju se najbitniji parametri na
osnovu kojih se ocenjuje sastav, kvalitet, odnosno
upotrebljivost za ljudsku ishranu.

Prema Zakonu o zdravstvenoj ispravnosti zivotnih
namirnica i predmeta opSte upotrebe pod
namirnicama se podrazumeva sve Sto se
upotrebljava za hranu ili pi¢e u preradenom ili
nepreradenom stanju, sirovine za proizvodnju
namirnica, kao i zacini i sve druge supstance koje
se dodaju namirnicama radi postizanja odredenih
svojstava i sredstava koja se dodaju u
tehnoloSkom procesu proizvodnje namirnica. Tu
spada i voda za pice, kao i voda koja sluzi za
proizvodnju namirnica.

Hrana moZe da se zagadi raznim procesima u
prirodi bez intervencije ljudi:

— procesi raspada i dezintegracije hrane, sa i bez
prisustva mikroorganizama,

—akumulacija pojedinih supstaci, koje se, kao
hranljive, nalaze u zemljistu (nitriti, Ziva, selen
itd).

Prisustvo raznih mikroorganizama moze biti vrlo
opsano za ljudsko zdravlje. Bakterija Clostridija
botulinum proizvodi nekoliko toksina koji deluju
na nervni sistema inhibicijom acetil-holinesteraze
(enzim). Ovo je jedan od najopsanijih otrova, jer 1
g moZe usmrtiti oko milion ljudi.

Citav niz zagadivaca, kojima &ovek zagaduje
vazduh, vodu i zamljiSte, lancem ishrane
dospevaju u razne prehrambene produkte. Citav
niz metala, raznim emisijama iz industrije i
saobracaja, zagaduje zemljiSte i vode. llustrativni
primeri su neka masovna trovanja teSkim
metalima.

Hormoni i antibiotici se daju stoci radi ubrzanja
rasta i suzbijana oboljenja. Od hormona se
najceS¢e  koriste  tastosteroni,  progesteroni,



estradiol, prostagladin i polipetidni hormoni.
Takode se koriste i njihovi sintski analozi. Za
neke hormone (dietilstilbestrol) se sumnja da su
kancerogene supstance. Od antibiotika se koriste
penicilin, tetraciklin, streptomicin itd. Kod ljudi
koji konzumiraju meso, koje sadrzi antibiotike,
mogu da se razviju razistentne bakterije, a
osetljive osobe mogu da dobiju alergiju na
antibiotike.

Zagadenje usled ambalaZe takode moZe da
predstavlja ozbiljan problem, bilo da se radi o
metalnoj ambalazi ili ambalazi od raznih polimera
(polivinl hlorid, akrilonitril) ¢iji su monomeri
kancerogeni.

U danaSnje vreme preko 200 predstavnika
kancerogenih ugljovodonika ukljucujudi i njihove
derivate, predstavlja najvecu grupu kancerogena.
Benzo(a)piren kao najznacajniji predstavnik u
organizam  ¢oveka dospeva u Zivotnim
namirnicama, stize iz zemljiSta, vode, vazduha,
ambalaze, tokom prerade i pripreme hrane i
sintezom u namirnicama (endogeno stvaranje
kancerogena). Zagadivanje zemljista
benzo(a)pirenom danas u mnogim zemljama
smatra se indikatorom opSteg zagadenja. Uzorci
Zitarica gajenih  daleko od industrijskih
postrojenja i fabrickih dimnjaka sadrze oko 0,13
pg/kg benzo(a)pirena, a oni iz industrijskih
bazena od 2,2 pg/kg. U povréu i vocu ovaj se
kancerogen nalazi u koncentracijama od 0,2-150
pg/kg suve materije.

Bez obzira na sva poboljSanja, bolesti nastale
usled konzumiranja mikrobioloSki zagadene hrane
jos uvek su Siroko rasprostranjeni
javnozdravstveni problem u razvijenim zemljama.
U subregionu jugoistoéne Evrope kojem pripada i
naSa zemlja, jesu zemlje u tranziciji. Veliki broj
izbeglih i naseljenih lica u privremenom ili
stalnom smestaju, veliki broj nezaposlenih osoba,
ekonomsko siromastvo, stvaraju pogodnoo tle za
nastanak i brz porast incidence bolesti nastalih
mikrobiolo3kim zagadenjem hrane i vode.
Prekomerno uno3enje hrane i narogito nekih
hranljivih  sastojaka (Secer, zasicene masti,
kuhinjska so), takode predstavljaju faktore rizika
za nastanak brojnih oboljenja. Pored toga na
organizam negativno deluju mnoge strane
supstance koje se mogu uneti zagadenom hranom
i vodom. Zbog veoma raSirene upotrebe brojnih
hemikalija u procesima proizvodnje i prerade
namirnica, kao i sve vece zagadenosti Zivotne
sredine, dolazi do ulaska velikog broja
nenutritivnih komponenti u lanac ishrane ¢oveka.
Smatra se da postoji oko 6.0000 zagadivaca-
kontaminanata hrane i vode sa jo§ uvek malo
poznatim posledicama po ljudsko zdravlje. | ako
se OVe supstance u namirnicama najc¢eSce nalaze u
malim, tzv. rezidualnim koli¢inama, posledice

njihovog delovanja nikako nisu zanemarljive. U
najteze posledice unoSenja stranih supstanci
spadaju teratogeni, mutageni, kancerogeni efekti,
alergije, oStecenja brojnih vitalnih sistema, organa
i tkiva. Uloga pojedinih namirnica u ishrani ljudi
zavisi od njihovog kvalitativnog i kvantitativnog
sastava, kao i njihove zdravstvene ispravnosti.

Komuni-
kaciia
KVALITET
Zivotna
sredina

ZIVOTA
Slika 1. Parametri kvaliteta Zivota

Sloboda

5. EKOLOSKA BEZBEDNOST HRANE

Prekomerno unoSenje hrane i narog¢ito nekih
hranljivih  sastojaka (Secer, zasicene masti,
kuhinjska so), takode predstavljaju faktore rizika
za nastanak brojnih oboljenja. Pored toga na
organizam negativno deluju mnoge strane
supstance koje se mogu uneti zagadenom hranom
i vodom. Zbog veoma raSirene upotrbe brojnih
hemikalija u procesima proizvodnje i prerade
namirnica, kao i sve vece zagadenosti Zivotne
sredine, dolazi do ulaska velikog broja
nenutritivnih komponenti u lanac ishrane ¢oveka.
Kada je u pitanju kvalitet Zivota, zdravlja i
ishrane, misija ekoloSke paradigme podrazumeva
uspostavljanje sklada izmedu ljudskog bica i
prirode kroz radikalnu izmenu viadajuceg sistema
vrednosti i preoblikovonje antropocenri¢ne svesti
i etike u ekocentri¢ne forme i sadrZaje programa
na svim nivoima eko-obrazovanja. Tradicionalni
koncept razvoja, fokusiran na proizvodnji
materijalnin  dobara i eksternoj eksplotaciji
prirodnih resursa priblizio se samom kraju.
Njegov dalji podsticaj postaje apsurdan, jer je
korist koju omogucuje sve manja a posledice
degradacije prirode sve vece. Da bi se realizovao
koncept odrzive zajednice, tj. obezbedila
buducnost i sprecila planetarna katastrofa, koju
produkuje drustvo rizika, neophodno je izwrsiti
dakle, duboki preobrazaj svih polja na kojima
pociva danadnji druStveni obrazac.

Cilj ekoloSkog obrazovanja je da ¢ovek ¢uva i
unapredjuje svoju zivotnu i radnu sredinu, kako bi
ona postala sastavni deo njegovog Zivljnja,
opstanka i razvoja. EkoloSko obrazovanje ima
zadatak da formira svest, u prvom redu mladih
ljudi, o nuZnosti zdrave, ekoloSki ciste sredine



primerene i dostojne ¢oveku, o potrebi oduvanja
ekoloSke ravnoteze u covekovoj sredini, i o
opasnostima koje nastaju od naruSavanja te
ravnoteze. Vaspitno-obrazovni sistem, bez sumnje
moZe doprineti o¢uvanju éovekove sredine, tako
da nam priroda bude u pravom smislu "prirodna”,
onakva kakva je wupravo stvorena i nama
podarena. EkoloSka svest ne nastaje spontano,
sama po sebi, ve¢ u procesu komunikaciji,
vaspitanja i obrazovanja. Sticanje znanja o zastiti
i unapredjenju ¢ovekove sredine najneposredniji
je ¢inilac formiranja i razvoja ekoloSke svesti,
odnosno bez ekoloSkog obrazovanja nema
ekoloske svesti.

Hrana ima gradivnu ulogu, jer svojim gradivnim
sastojcima omogucava rast, razvoj i regeneraciju
organizma. Za ove procese neophodno je oko 120
sastojaka koji se nalaze u hrani. Energetska uloga
hrane se zasniva na obezbedenju potrebne
energijeza  odvijanje osnovnih funkcija
organizama u svim fazama rasta, razvoja i
regeneracije, kao i za vrdenje fizickog rada.
Biohemijsku ulogu sastojci hrane vrSe izgradnjom
i obezbedivanjem optimalne funkcionalnosti
brojnih  bioloSki  aktivnih  komponenti u
organizmu. Hranom se unose mikroelementi i
vitamini ¢ime hrana ostvaruje svoju zastitnu
funkciju.

Hrana ima i znadajnu socijalnu ulogu, jer je

kvalitetna i uravnoteZzena ishrana jedan od
osnovnih  preduslova socijalno prihvatljivog
ponaSanja, visoke radne  sposobnosti i

produktivnosti. Neracionalna ishrana i
konzumiranje kontaminiranih namirnica izazivaju
brojne i ozbiljne zdravstvene poremecaje, zbog
¢ega se hrana svrstava u morbogene faktore.
Usled duZeg nedostatka samo jednog sastojka u
ishrani ili viSe sastojaka nastaju ozhiljni
poremecaji imunog sistema, a organizam c&esto
podleZe infektivnim bolestima.

Vaznost hrane u naSem svakodnevnom Zivotu je
krucijalna, pa je njena zdravstvena bezbednost
postala bezuslovan zahtjev, kako potroSaca tako i
domaceg i medunarodnog  zakonodavstva.
Zahtjevi za kvalitet hrane mogu se klasificirati u
dvije osnovne grupe primarne i sekundarne.
Primarni zahtevi bazirani na zaStiti zdravlja
potroSaca i odreduju se zakonskom regulativom.
PotroSaci preferiraju hranu za koju znaju da je
zdravstveno  bezbijedna, a dobro educirani
prepoznaju proizvode koji imaju veéi stupanj

zdravstvene bezbijednosti. Prepoznavanje
zdravstvene bezbijednosti bazira se najéeSc¢e na
garancijama  proizvodata i  posjedovanju

certifikata koje daju ovlastene institucije,ali i
povjerenju u monitoring i kontrolu koje obavljaju
drZzavne institucije.

U okviru eko-bezbednosti hrane cilj ostaje isti:
povezivanje kompanije (preduzeca) sa partnerima
ili buduéim kupcima. Tako se kompanije
povezuju formalnim i neformalnim mreZzama
fokusiraju¢i se na sferu sopstvene kompetencije.
Mnoga preduzeca su viziju e-poslovanja zamenila
portalnom tehnologijom kako bi prihvatajuci
informacije od kupaca, zaposlenih i partnera
iskoristila u konkurentskoj borbi na eko-trzistu.
Prodavci proSiruju i uvecavaju paletu svojih
proizvoda, traZec¢i nove inovacione tehnologije u
obliku portala za plasiranje informacija trzistu.
Tako portal danas moZe biti kako novi nacin
obavljanja poslova, tako i novi na¢in upravljanja
odnosima s kupcima i dobavljaéima i novi na¢in
ponude poslovnih usluga. Procenjuje se da ¢e u
budué¢nosti portali jo§ viSe fokusirati svoje
sadrZzaje prema tacno odredenim grupama
korisnika informacija i usluga ili prema tac¢no
odredenom segmentu trZiSta. Veruje se da ce
napretkom softvera i mreZa portala u buducnosti
zameniti inteligentni portali koji ¢e uc¢eci o nama
menjati svoje ponaSanje i zavisno od naSih Zelja i
interesa za nas pretrazivati web. Treba naglasiti da
korporacijski portal, postaje znacajan intelektualni
kapital organizacije, kolekcija podataka, nacin
struktuiranja i prezentacije informacija svakom
zaposlenom bez obzira gde se nalazi ili kojoj
organizacionoj ili funkcionalnoj celini pripada.
Razvijanje korporacijskog portala kojim se
ostvaruje povezivanje sa poslovnim partnerima i
korisnicima na nivou e-poslovanja, ispunjava i
poslednji uslov da preduzece postane organizacija
bez granica u novim uslovima uzajamnosti zaStite
Zivotne sredine i efikasnosti energetskih sistema.
Znanje je osnowvni resurs razvoja koji vodi
napretku druStva i poboljSanju kvaliteta Zivota i
boljeg eko-okruZenja. Ono podstice razvoj svesti i
nauke, samim tim i moguénosti da se Zivot ugini
boljim, sre¢nijim, bezbjednijim, kvalitetnijim.
Pretvoreno u eko-proizvode, procese, usluge ili
kakvu drugu praksu, znanje omogucava
ispunjenje zahteva za materijalnim ugodnostima
koje mogu da donesu raznovrsnu dobit. U tom
smislu, orijentacija  savremenih  poslovnih
organizacija usmerena je viSe ka znanju koje je
novo, razli¢ito i teSko za kopiranje, a manje ka
rutinskim procesima i operacijama koji su
uobicajeni i prepoznatljivi u eko-bezbednosti
ishrane i sistema kvaliteta.



Tabela 1. Grupe aditiva i identifikacioni brojevi

Rb Grupe E - identifikacioni brojevi
aditiva
1. Boje E 100 - E 199
2. Konzervansi E 200 — E 299
3. Antioksidanti E 300 — E 326
4. Kiseline E 327 - E 399
5. Regulatori Kiselosti
6. Zgusnjivagdi
7. Stabilizatori
8.
9.
10. Sredstva za E 400 - E 600
11. Zeliranje
12. Humektanti
13. Sredstva za dizanje
14. testa
15. Sredstva za
uéwrséivanje
Sredstva protiv
zgrudnjavanja
Sredstva za
povecanje
zapremine
16. | Pojacivaci arome E 620 — E 640
17. | Sredstva protiv
18. stvaranja pene E 900 - E 930
19. Sredstva za
tretiranje brasna
Sredstva za
glaziranje
20. | Propelenti E 930 - E 949
21. | Zasladjivagi E 950 - E 970
22. | Modifikovani <1404
Skrobovi

6. SERTIFIKACIJA BEZBEDNOSTI HRANE

HACCP - sistem kontrole kvaliteta hrane (Hazard
Analysis and Critical Control Point) je obavezna
i stroga kontrola kvaliteta za sve u lancu
proizvodnje i prometa hrane, a u zemljama EU je
detaljno zakonski regulisana. Osnovni princip
uvodenja ovog standarda je identifikacija rizika,
procena nastajanja i mere koje sprec¢avaju rizik za
vreme proizvodnje, prerade, izrade i koriscenja
hrane. Ovo je e sistem upravljanja u kome se
bezbednost hrane razmatra kroz analizu i kontrolu
biolo3kih, hemijskih i fizickih opasnosti (hazarda)
od ulaznih sirovina, rukovanja, proizvodnje,
distribucije i konzumiranja krajnjeg proizvoda.
HACCP sistem sastoji se od dve osnovne
komponente: HA i CCP. HA predstavlja analizu
rizika, odnosno identifikaciju opasnosti u svakoj
fazi proizvodnje hrane i procenu njihove Stetnosti
po ljudsko zdravlje. CCP (kriticne kontrolne
tacke) predstavlja postupke u proizvodnji u
kojima se moZe spreciti ili eliminisati rizik po

sigurnost hrane ili se njegov uticaj svesti na
prihvatljiv nivo. Jednostavno, moguce ih je
kontrolisati.

e Hazard - Opasnhost po zdravlje u odredenoj
tacki procesa proizvodnje namirnice

e Analysis - Analiza opasnosti moguce
kontaminacije proizvoda u svakoj tacki procesa
proizvodnje namirnice

e Critical - Odredivanje kriticne tacke u
procesu po zdravstvenu bezbednost proizvoda

e Control - Kontrola kriti¢ne tacke procesa

e Point - Tacaka procesa proizvodnje
namirnice
HACCP sistem se sastoji od dve osnovne
komponente:

- HA predstavlja analizu rizika, odnosno
identifikaciju opasnosti u svakoj fazi proizvodnje
hrane i procenu znacaja tih opasnosti po ljudsko
zdravlje

- CCP (kriti¢cne kontrolne tacke) predstavljaju
faze u proizvodnji u kojima se moze spreciti ili
eliminisati rizik po sigurnost hrane ili njegov



uticaj svesti na prihvatljiv nivo, kao i wrSiti
njihova kontrola.

HACCP sistem deluje tako da se najpre
identifikuju rizicne tacke proizvodnje, odnosno
tacke u tehnoloSkom procesu u kojima moZze doci
do kontaminacije proizvoda. Posle odredivanja
kriticnih tacaka odrede se preventivne mere za
njihovu kontrolu koje ¢e spreciti kontaminaciju.
Jedan od najznacajnijih aspekata u proizvodnji i
distribuciji hrane svakako je njen kvalitet i
sigurnost. Obaveza svakog proizvodaca je da
trzistu pruzi kvalitetnu hranu sa odredenim
nutritivnim svojstvima i senzorskim osobinama,
ali istovremeno i higijenski ispravnu, sigurnu
hranu, ¢ime ¢e povoljno uticati na zdravlje
potroSaca.

Osnovni cilj HACCP koncepta je proizvodnja
bezbednih  prehrambenih  proizvoda. Dakle,
HACCP se ne odnosi na kvalitet proizvoda ve¢ na
njegovu zdravstvenu ispravnost. | to metod
podrazumeva proizvodnju zdravstveno ispravnih
namirnica preventivnim delovanjem, a ne
posledi¢nim (inspekcijskim) delovanjem. Ovo je
od izuzetnog znacaja za proizvodace hrane sa
stanoviSta zaStite potro3aca, kojim se obezbeduje
proizvodnja i promet zdravstveno bezbedne hrane.
Njegova primena je Siroko rasprostranjena u
razvijenom svetu, dok je u EU i zakonski
obavezujuca (Council Directive 93/43/EEC).
Krajnji cilj HACCP je proizvodnja Sto je moguce
bezbednijeg proizvoda primenom Sto bezbednijeg
postupka. To zna¢i da primena ne obezbeduje
uvek 100 % sigurnosti za korisnike, ali znaci da
preduzeée proizvodi hranu na najbolji i
najbezbedniji mogu¢i nacin.

U svetu je snabdevanje potroSaca bezbednim i
visokokvalitetnim prehrambenimproizvodima sve
znacajnije. Zbog toga uvoznici iz zemalja EU i
drugih razvijenih zemalja (SAD, Japan i dr.)
zahtevaju da sigurnost hrane, od njive i farme pa
sve do zavrSnog pakovanja, bude u saglasnosti sa
strogim higijenskim pravilima. DosadaSnja
praksa je pokazala da su preduzeca iz EU koja
posluju sa prehrambenim proizvodima postala
znacajno  selektivnija u  poslovanju  sa
dobavljacima iz zemalja van EU, zahtevajuci od
njih striktnu primenu HACCP u zemljama
porekla.

Sa stanoviSta trziSta, proizvodac¢i i uvoznici
prehrambenih proizvoda iz zemalja van EU koji
Zele da plasiraju svoje proizvode na zajednicko
trziSte EU morajuda u svoje poslovne aktivnosti
ukljuce i procedure vezane za bezbednost hrane i
uvedu sistem u svoja preduzeca.

U nekima slu¢ajevima je za odrzavanje poslovnih
aranzmana potrebno zadovoljiti i dodatne
higijenske zahteve za pojedine vrste proizvoda,
kao $to su meso, mleko i mle¢ni proizvodi.

Svaka sirovina ili preradevina za koju se samo
posumnja da je inficirana ili kontaminirana nece
biti prehvacena.

Svaki pojedinac koji poseduje, upravlja ili radi u
proizvodnji hrane u EU, prema odredbama
direktive, mora da uvede sistem bezbednosti
HACCP. Primena ove direktive prisiljava
uvoznike da uvoze iskljuc¢ivo prehrambene
proizvode viSeg kvaliteta i vece sigurnosti, ali i da

zahtevaju stalna  poboljSanja  proizvodnjeu
zemljama porekla.
HACCP sistem podrazumeva uspostavljanje

odgovornosti svih ucesnika u lancu proizvodnje
hrane za bezbednost namirnica. To znaci da,
ukoliko postoji rizik po zdravlje potroSaca, svi oni
imaju obavezu da bez odlaganja preduzmu sve
mere za sprecavanje Stetnih posledica (proizvod
se, na primer, moZe povudi iz prodaje) i tome
obavestite nadlezne organe.

Pravilno skladiStenje i transport trebaju osigurati
kvalitetu i zdravstvenu ispravnost hrane tijekom
cijelog distribucijskog lanca — od proizvodaca
hrane, preko transporta i skladistenja do isporuke
hrane trgovackim lancima, hotelima, restoranima i
krajnjim potroSacima.

SERTIFIK A TI SU NAMENJENI PROIZVOPACIMA
HRANE, PRE SVEGA KOMPANLJAMA, KOJE
SNABDEVAJU VELIKE TRGOVACKE LANCE U
URBANIM SREDINAMA. SA MALO PESTICIDA.

Slika 2. Zahtevi za pravilnu i kvalitetnu ishranu

6. MEDPUNARODNA LEGISLATIVA O ISHRANI

Stru¢njaci  Svetske zdravstvene organizacije
(WHO) su ispitali oko 140 boja, za neke utvrdili
da su potrencijalno opasne. Ova organizacija je
izdala prilicno kratku listu “bezopasnih boja”,
Tako je, na primer za Zutu boju, koja se dodavala
maslacu, utvrdeno da izaziva rak. Vecéina boja
predstavlja alifatske i aromatske ugljovodonike.

Koznervansi su dadaci koji sprecavaju kvarenje
hrane koje izazivaju mikroorganizmi. Neki podaci
pokazuju da se kvarenjem gubi oko 20%
proizodene hrane u svetu. ProduZenje trajnosti
hrane moguce je postici fizickim i bioloSkim
procesima, kao Sto su kuvanje, suSenje, dimljenje,
fermentacija, izlaganja jonizuju¢em zracenju.
Medutim, za wvec¢inu industrijskih produkata
moraju se Kkoristiti konzervansi kao aditivi.
Pogodan konzervans se bira na osnovu tipa hrane,



tehnologije obrade, tipa pakovanja, kao i tipa
potencijalnih mikroorganizama.
U poslednje vreme za subijanje mikroorganizama
poceli su se koristiti i antibiotici. Primena
adekvatnog antibiotika se dozvoljava samo tokom
tehnoloSkog procesa, jer on ne sme da dospe u
finalni proizvod. U nekim zemljama dozvoljena je
upotreba  tetraciklina, nistatina, nisiba i
primaricina kao aditiva za sirovu ribu, Zivinsko
meso, sireva i banane. U mnogim zemljama
zabranjena je upotreba antibiotika koji mogu
izazivati rezistenciju mikroorganizama ljudi koji
konzumiraju tako konzervisanu hranu.
Uvodenjem proizvodnog pakovanja  (staklo,
plasticne mase) javlja se problem gubitka boje
usled delovanja svetla. Tada se kao aditiv dodaje
askoribnska i izoaskorbinksa kiselina za vocéne
sokove, zamrznuto voée, povrce itd. Neke zemlje
dozvoljavaju koriS¢enje viSe antioksidanasa, a
neke dozvoljavaju samo “prirodne”: askorbinska
kiselina (vitamin C) i tokoferol (vitamin E).
Dodaci za plasticitet oblik predstavlja veliku
grupu dodataka, kao Sto su emulzifikatori, punioci
i stabilizacioni agensi. Oni se dodaju hlebu,
pecivu, sladoledu, zamrznutim slatkiSima,
margarinu, nekim sokovima, mle¢nim
proizvodima itd. Oni daju oblik i plasticitet
proizvodima, pomocu raspriivaca (disperzije) ulja
u vodi i obrnuto.
Kontrola hrane i prehrambenih artikala obavlja se
u dva pravca:
* analiza uzoraka hrane na mikroorganizme,
* analiza uzoraka hrane na hemijske
zagadivace, rezidua, ili dodatke hrani.
Svrha laboratorijske kontrole uzoraka hrane je da:
— utvrdi  koncentraciju hemijskog agensa i
proceni opasnost po zdravlje ¢oveka,
— proceni mere preduzete za
zagadenje hrane,
— obezbedi stalne kontrole (monitoring) nivoa
zagadenja hrane.
Ovaj proces se sastoji iz dve faze pravilno
uzimanje uzoraka hrane, otkrivanje, identifikacija
i kvantitativno odredivanje zagadivaca u uzorku.
Kratkoroéne studije obuhvataju toksikokineticku i
toksikodinamiku agensa. Obavljaju se na jednoj
vrsti glodara i jednoj vrsti sisara. Agens se daje
hranom. Prate se bioloSki efekti, kumulacija i
obavlja niz laboratorijskih analiza uzoraka
biloSkog materijala. Prati se i razvoj Zivotinja i
njihovo ponaSanje. Dugoroéne studije se provode
tako da se aplikuju doze koje ne izazivaju bioloski
efekat, pa se prati razvoj Zivotinja, prate se efekti
na reprodukciju, porod, laktaciju, potomstvo.
Kada se utvrdi doza koja ne izaziva bioloSke
efekte kod opitnih Zivotinja, ona se smanjuje za
faktor 100 pri primeni za ljudsku hranu.
Izratunava se  “dnevni  dopuSteni  unos”

smanjenje

(acceptable daily intake, ADI) za neki agens u
svim vrstama hrane koje ¢ovek dnevno Koristi.
ADI vrednost zna¢i da se kolicina aditiva,
rezedua, itd, moze svakodnevni unositi hranom
bez opasnosti po ljudsko zdravije.

Sto se tice koriséenja aditiva, eksperti Svetske
zdravstvene organizacije (WHO) i organizacije
za hranu i poljoprivredu (FAO) razradili su
odgovaraju¢a uputstva. Primena ovih pravila
smanjuje opasnost pri upotrebi netestiranih
aditiva. Takode se strogo insistira da se na
ambalaZi hrane taéno navedu svi upotrebljeni
sastojci i aditivi. Pored kvantiteta proizvoda u
toku proizvodnje namirnica animalnog porekla se
mora voditi ra¢una o kvalitetu. Od proizvodaca se
zahteva da proizvodi zadovoljavaju svetske i
evropske standarde. Ukoliko ne odgovaraju
normama koje propisuje serija standarda JUS 1SO
9000 za kvalitet i 1ISO 14000 za eko-principe
proizvodnje, proizvodi se ne mogu plasirati na
trZiste.

Uvodenje stsandardad 1SO 9000 i ISO 14000 u
upravljanje proizvodnjom ima medunardoni
znac¢aj i na tom nivou se provode aktivnosti. U
poslednje vreme ovakav pristup organizaciji
proizvodnje je priustan i kod nas, mada u
proizovdniji i preradi hrane jo$ uvek vrlo malo. Na
globalnom nivou provodenje 1SO standarda
kontroliSu ~ Medunarodna  organizacija  za
standardizaciju i Tehni¢ki komitet ISO/TC 207.
Oni su definisali principe za sve oblasti u
proizvodnji:  ekoloSko  upravljanje  prema
stadardima JUS I1SO 14000, kriterijume, programe
i postupke ocenjivanja ekoloSkih performansi,
ekoloSko ocenjivanje zivotnog ciklusa proizvoda,
ekolosko vrednovanje finalnog proizvoda i
usluga.

Legislativa kojom se u odredenoj meri reguliSe
oblast bezbednosti i zdravlja na radu u R. Srbiji
sadrZana je u postojecem Zakonu o zaStiti na radu
i podzakonskim propisima donetim na osnovu tog
zakona. U skladu sa principima UN, WHO i
MOR-a bezbednost i zdravlje na radu jesu
temeljna prava ¢oveka, jer svaki gradanin ima
pravo na bezbedan i zdrav rad u radnoj okolini
kojim  obezbeduje socijalni i ekonomski
produkativan Zivot. Postojeca legislativa koja
reguliSe ovu oblast zadnjih 15 godina nije pratila
promene koje su se dogadale u privredi nastale
usled promena druStveno ekonomskih odnosa
(tranzicija), te je Zakon o zastiti na radu u ve¢em
delu  prevaziden.  Uspostavljanjem  novih
drustveno-ekonomskih  odnosa  ostvarena je
mogucénost da se postojeca legislativa u oblasti
bezbednosti i zdravlja na radu u potpunosti
usaglasi sa zahtevima koji proisticu iz
dokumenata MOR-a i EU, §to u odnosu na
opredeljenje naSe drzave predstavlja i obavezu.



7. ZAKLJUCAK

Meduzavisnost razvoja i kvaliteta Zivotne sredine
namecu potrebu koncipiranja takvog
organizacionog  pristupa  koji ¢  putem
sistemskog, odnosno integralnog sagledavanja
razvoja omogucditi ostvarivanje odrZivog razvoja.
OdrZivi razvoj podrazumeva razvoj koji je trajno
ili dugoro¢no uskladen sa moguénostima i
ograni¢enjima ekosfere. Eksploatacija
ogranicenih resursa i zagadivanje Zivotne sredine
ima svoju granicu. SadaSnje generacije moraju
uskladiti ekonomski i ukupan razvoj sa tim
ograni¢enjima, tako da obezbede najmanje isti
kvalitet Zivotne sredine za buduce generacije.
Osnova odrzivog razvoja je povezivanje
ekonomskih i ekoloSkih ciljeva i njihovo
uskladivanje. Ekonomski ciljevi bi trebalo da
budu postignuti na osnovama eko-ravnoteze i
jednakih mogu¢nosti za sadaSnje i buduce
generacije.

Globalizacija svetskog trZista i sve brZi tehnicko-
tehnoloSki progres gotovo su u potpunosti
promenili poslovno okruzenje u kojem je sada sve
teze planirati, a 0 njegovoj izvesnosti gotovo da i
ne moze biti reci. U savremenom, brzo
menjajuéem poslovnom okruZenju, organizacije
su suocene sa inovacionim tehnologijama,
rastu¢im pritiskom na troSkove i vreme razvoja
proizvoda i primenljivim zahtevima potro3aca.
Put da se savladaju ove brze promene jeste da se
kreira fleksibilna organizaciona struktura koja se
moZe prilagoditi brZe, ¢esto neocekivanim
promenama i Sansama. Klasi¢ne, krute
organizacione strukture postale su relikt proSlosti i
njihovo zadrZzavanje u nekim kompanijama
oznacava njihows nemo¢ da uvaZavanjem
promena osiguraju budu¢i razvoj. Vise od
dvadeset godina su informacione tehnologije
pokretaci poslovnih strategija mnogih preduzeca.
Trenutno su tehnologije za izradu portala postale
oslonac  poslovanja preduzeéa povecanjem
personalizacije ka kupcima i zaposlenima.
Personalizovanjem portalnih servisa vidljiva su
poboljSanja odnosa prehrambenih i dr. preduzeca
prema kupcima. Jedan od fundamentalno
razlicitih modela organizovanja poslovanja jeste
poslovanje preko portala ¢iji se razvoj temelji na
velikoj snazi informacionih i komunikacionih
tehnologija.

Brojne ekoloSke debate pokazuju da se problem
degradacije Zivotne sredine mora posmatrati kroz
celovit tretman moralne, pravne, ekonomsko-
politicke i tehnicko-tehnoloSke ravni. Iskljucujuci
pesimisti¢koapokalipti¢nu viziju moderne
civilizacije ali i neopravdani optimizam, reSenje
problema  mora  podrazumevati  temeljni
preobrazaj vrednosti i duha savremene kulture

rada. UspeSna primena eko-menadZzmenta, tj.
koncepta odrzivog razvoja omoguci¢e nesmetani
industrijski rast, kvalitet zivotne sredine, kao i
harmonican Zivot dananjih i buducih generacija.

NajteZi ispit koji ¢ovek polaZze od nastanka do
danas, moze se uspeSno savladati i poloziti,
iskljucivo i samo uvodenjem kvaliteta izvrsnosti i
odrzivog razvoja. Iskljugujuc¢i  pesimisticko-
apokalipticnu  viziju moderne civilizacije i
neopravdani optimizam, reSenje problema mora
podrazumevati temeljni preobrazaj vrednosti i
duha savremene kulture rada.  Zdravstvo i
pravilna ishrana su oblasti Zivota za koju su
zainteresovani svi subjekti drustva, upravo zbog
jasne svesti da je zdravlje izrazito krhka i nestalna
kategorija. Predstoji nam mnogo rada i odricanja,
propisivanje i normalizacija mnogih odnosa, a
jedna od znacajnijih obaveza je i standardizacija,
koja prema Zakonu znaci aktivnost na utvrdivanju
odredaba za opStu i viSekratnu upotrebu, u odnosu
na stvarne ili potencijalne probleme, radi
postizanja optimalnog nivoa uredenosti u ovoj
esencijalnoj oblasti
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