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Upoznavanje studenata sa prakti¢énim radom turistickih i
hotelskih preduzeca
Introduction of the practical work of tourist organizations and

hotels to students

student:  Jelena Peri¢, Prirodno matematicki fakultet u Novom Sadu,
Departman za geografiju, turizam i hotelijerstvo
jelenapericns88@gmail.com

preduzece/supervizor:  Hotel Soll Kipriotis Village 4*, Psalidi, Kos

mentor prakse:  Doc. dr Mirjana Peni¢, Prirodno matematicki fakultet u Novom
Sadu, Departman za geografiju, turizam i hotelijerstvo
penicns@yahoo.com

ZADATAK: Kroz ovaj rad prikazacu nacine organizacije
studentske prakse, koju je omogucio Prirodno matematicki fakultet
u Novom Sadu, a koja se realizovala u hotelu Soll Kipriotis
Villlage na ostrvu Kos.

Cilj ovog zadatka jeste da na realan nacin, vodena licnim
iskustvom, sagledam i opiSem trenutni nacin organizacije i
uredenja studentske prakse u okviru pomenutog hotela, ali i da
navedem predloge kojima se moze poboljsati studentska praksa.

U skladu sa Nastavnim planom i organizacijom nastavnih aktivnosti na Prirodno
matematickom fakultetu, Departmana za geografiju, turizam i hotelijerstvo u Novom Sadu,
posebno se izdvaja orijentacija ka upoznavanju studenata sa praktiénim radom turistickih i
hotelskih preduzeca i ka njihovom S$to potpunijem osposobljavanju za buduée poslove u
turistickoj privredi i brojnim organizacijama iz oblasti turizma, hotelijerstva i gastronomije.
Osnovni cilj je da se studenti neposredno upoznaju sa svim vaznim aspektima poslovanja
konkretne turisticke organizacije kako bi se u $to je moguce veéoj meri postigla neophodna
povezanost izmedu teorijskog i1 prakticnog dela i u obrazovanju i u turistickom poslovanju.

Stru¢na praksa se obavlja kako u zemlji, tako i u inostranstvu i predstavlja sastavni
deo nastavnog procesa. Nastavnim planom i programom predvideno je 480 sati (60 dana)
strucne prakse Sto omogucava studentima da se nakon zavrsetka Skolovanja neposredno i brzo
ukljuce u obavljanje konkretnih poslova u turistickoj privredi. Studenti turizma, hotelijerstva i
gastronomije stru¢nu praksu obavljaju u turistickim agencijama, hotelskim preduzecima,
turistickim organizacijama, sajmovima, kroz stru¢ne ekskurzije i druge kulturne manifestacije.

Zeljna sticanja novog znanja i iskustva iz poslovanja hotela, i sama sam se prihvatila
da budem deo letnje studentske prakse, te sam je, na prvoj godini studija, preko fakulteta
realizovala u hotelu Soll Kipriotis Village, na ostrvu Kos. Letnja praksa se ostvaruje u dva
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perioda: od pocetka juna do kraja jula ili od pocetka avgusta do kraja septembra, tj. u samom
Jjeku” sezone.

Prva nedelje prakse je bila posvecena orijentacionom treningu u okviru koga smo se
upoznali sa svim sadrzajima ovog luksuznog hotela, $to je nam je bilo od velike koristi, jer smo
se na taj nacin lakSe snalazili po sektorima, ali samo ujedno bili i upoznati sa samom ponudom
ovog hotela.

Nakon upoznavanja hotela, studenti turizma, hotelijerstva i gastronomije su bili
rasporedeni po sektorima na slede¢i nacin: studenti sa gastronomije su svoju praksu realizovali
u sklopu glavne kuhinje hotela, dok su studenti sa turizma i hotelijerstva bili rasporedeni u
restoranima i barovima koji su u sklopu sadrzaja hotela. Studenti gastronomije su imali priliku
da nauce pripremanje najraznovrsnijih vrsta jela, dok su studenti turizma i hotelijerstva imali
priliku da nauce razli¢ite metode usluzivanja gostiju u restoranu, kao i pripremanje razli¢itih
napitaka u okviru bara hotela. Upravo, na ovaj nacin, studenti su stekli prakti¢na znanja iz
svojih oblasti, koja ¢e im biti od velike koristi za rad u turistickoj privredi.

Rezultati ovakvog vida prakse su znacajni i brojni :

= studentima je na raspolaganju da rade u hotelima visokih kategorija i sa
ljudima sa bogatim iskustvom,

=  steknu nova, prakticna znanja koja ¢e im biti od koristi za dalja
usavr$avanja,

= unaprede strani jezik jer se pomenuta praksa obavlja u inostranstvu,

» ida u krajnjem slucaju provere da li je to posao kojim oni zele da se bave u
buduénosti.

Kao posebna pogodnost za studente se izdvaja overen sertifikat koji se dodeljuje po
obavljenoj struénoj praksi i koji im predstavlja svojevrsnu ulaznicu u svet turizma i
hotelijerstva kako u naSoj zemlji tako i u inostranstvu.
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